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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ ๑) เพ่ือศึกษาระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที่ได้รับเบี้ยยัง

ชีพตามนโยบายของรัฐบาลในเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ ๒) เพ่ือศึกษาการ
เปรียบเทียบความคิดเห็นต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที่ได้รับเบี้ยยังชีพตามนโยบายของรัฐบาลในเขต
เทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล และ ๓) เพ่ือศึกษาปัญหา 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะ ของผู้สูงอายุที่ได้รับเบี้ยยังชีพตามนโยบายของรัฐบาลในเขตเทศบาลเมือง
ชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ 

การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี โดยการวิจัยเชิงปริมาณ ใช้การวิจัยเชิงส ารวจ 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้สูงอายุที่ได้รับเบี้ยยังชีพในเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัด
นครสวรรค์ จ านวน ๓๑๖ คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม วิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร์ สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล  คือ ค่าความถี่ 
(Frequencies) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) การทดสอบสมมติฐาน เพ่ือเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที่ได้รับเบี้ยยังชีพตาม
นโยบายของรัฐบาลในเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
สถิติที่ใช้คือ การทดสอบค่าที (t-test) ในกรณีตัวแปรต้นสองกลุ่ม และการทดสอบค่าเอฟ (F-Test) 
ด้วยวิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) ในกรณีตัวแปรต้นตั้งแต่สามกลุ่ม
ขึ้นไป เมื่อพบว่ามีความแตกต่างจะท าการเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ย เป็นรายคู่ด้วยวิธีผลต่าง
นัยส าคัญน้อยที่สุด (Least Significant Difference : LSD.) และการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) จ านวน ๙ คน และ
ใช้เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหาประกอบบริบท 

ผลการวิจัยพบว่า 
๑) ระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที่ได้รับเบี้ยยังชีพตามนโยบายของรัฐบาลในเขต

เทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( =3.21) เมื่อจ าแนก
เป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านสิ่งแวดล้อม ( = ๓.๒๘) ด้านความรู้สึกพอใจใน
การด ารงชีวิต ( = ๓.๒๕) ด้านเศรษฐกิจ ( = ๓.๒๑) ด้านสังคม ( = ๓.๑๕) และด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ด้านสภาวะจิตใจ ( = ๓.๑๔)  



(๒) 
 

๒) การเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที่ได้รับเบี้ยยังชีพตาม
นโยบายของรัฐบาลในเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
พบว่า ผู้สูงอายุที่มี เพศ อายุ สถานสภาพและลักษณะการอยู่อาศัย ที่แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที่ได้รับเบี้ยยังชีพตามนโยบายของรัฐบาลในเขตเทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัด
นครสวรรค์ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้  

๓) ปัญหา อุปสรรคของผู้สูงอายุที่ได้รับเบี้ยยังชีพตามนโยบายของรัฐบาลในเขต
เทศบาลเมืองชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ พบว่า ผู้สูงอายุมักจะมีปัญหาด้านสุขภาพเสื่อมโทรม มี
โรคภัยต่างๆ เบียดเบียน ทั้งโรคทางกาย และทางสมอง มักมีการเปลี่ยนแปลงทางสมองคือ โรคสมอง
เสื่อม โรคหลงลืม โรคซึมเศร้า จะยึดติดกับความคิด และเหตุผลของตัวเอง การรับรู้สิ่งใหม่ๆ จึง
เป็นไปได้ยากความจ าก็เสื่อมลง และอาจจะไม่ได้รับการยกย่องจากสังคมเหมือนเดิม  เยาวชนและ
หนุ่มสาวหลายคน  มีทัศนคติไม่ดีต่อผู้สูงอายุ เห็นคนรุ่นเก่าล้าสมัย พูดไม่รู้เรื่องและไม่มีประโยชน์ จะ
ไม่ได้รับความเอาใจใส่ และความอบอุ่นจากลูกหลานอย่างเพียงพอ ท าให้รู้สึกว้าเหว่ อ้างว้าง และ
อาจจะมีความวิตกกังวลต่างๆ และความพอเพียงและความเหมาะสมด้านจ านวนเงินเบี้ยยังชีพ 
ผู้สูงอายุยังรู้สึกว่าไม่เพียงพอ 

ข้อเสนอแนะของผู้สูงอายุที่ได้รับเบี้ยยังชีพตามนโยบายของรัฐบาลในเขตเทศบาลเมือง
ชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ พบว่า ควรจัดตั้งคลินิกส าหรับผู้สูงอายุ เพ่ือดูแล รักษาผูสูงอายุโดยเริ่มที่
แผนกผูปวยนอก ซึ่งอาศัยองคความรูดานเวชศาสตรผูสูงอายุ และวิธีการที่จะท าให ผูสูงอายุที่มา    
ใชบริการไดรับบริการแบบองครวมและมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น มีการจัดอบรมฝึกอาชีพที่เหมาะสม
ส าหรับผู้สูงอายุ เพ่ือเพ่ิมรายได้ให้กับผู้สูงอายุ และให้ผู้สูงอายุมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น 

หรือมีส่วนร่วมในการจัดสวัสดิการสังคมที่เป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอายุ มีการส่งเสริมการจัดกิจกรรม
นันทนาการ เพ่ือสร้างความสุขให้กับผู้สูงอายุ โดยเน้นควรมีการจัดตั้งชมรมผู้สูงอายุ เพ่ือเป็นการ
รวมกลุ่มในการท ากิจกรรมตามความสนใจและการจัดกิจกรรมนั้นควรมีการจัดกิจกรรมร่วมกับ
เยาวชน คนในชุมชน และกลุ่มเครือข่าย เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดี ระหว่างผู้สูงอายุ เยาวชน และคน
ในชุมชน และการเห็นคุณค่าในผู้สูงอายุ ตลอดจนเบี้ยยังชีพมีความส าคัญและจ าเป็นกับผู้สูงอายุที่มี
ความล าบากเป็นอย่างมาก ในการด ารงชีวิต เนื่องจากไม่มีรายได้มาจากแหล่งใด เบี้ยยังชีพที่ได้รับ
หากมีความเหมาะสมกับค่าใช้จ่ายจริงจะท าให้ผู้สูงอายมีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น จึงควรต้องมีการปรับเพ่ิม
เบี้ยยังชีพให้พอเพียงกับสถานการณ์ปัจจุบันจากสภาพทางเศรษฐกิจที่มีค่าครองชีพที่เพ่ิมสูงขึ้น 
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Abstract 

 The objectives of this research were: 1) to study the level of the life 
quality of the elders receiving the pension under the government policy in Chum 
Saeng Municipality, Nakhon Sawan Province, 2) to compare the opinion toward the 
life quality of the elders receiving the pension under the government policy in Chum 
Saeng Municipality, Nakhon Sawan Province by classifying on the personal factors 
and 3) to study the problems, obstacles and suggestions for the elders receiving the 
pension under the government policy in Chum Saeng Municipality, Nakhon Sawan 
Province. 
 This research applied the Mixed Methods Research consisting of the 
qualitative and quantitative research. The sample was 316 elder receiving the 
pension under the government policy in Chum Saeng Municipality, Nakhon Sawan 
Province. The tools of the research were questionnaire and in-Depth interview from 
the 9 key informants. The analysis of data used Statistical Package for Social Science. 
The statistics for analysis data used Frequencies, Percentage, Mean, Standard 
Deviation, t-test and F-test with One Way ANOVA. 

 Results of the Research 

 1. Overall, the level of the life quality of the elders receiving the pension 
under the government policy in Chum Saeng Municipality, Nakhon Sawan Province 
was at the middle level ( =3.21). When considering each aspect, it was found that 
the environment was at the highest level ( =3.28). Then, the satisfaction in living 
was ( =3.25), the economy was ( =3.21), and the society was ( =3.15). However, 
the state of mind was at the lowest level ( =3.14). 
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2. The comparison of the opinion toward the life quality of the elder 
receiving the pension under the government policy in Chum Saeng Municipality, 
Nakhon Sawan Province by classifying on the personal was the elder having the 
different gender, age, status, and types of housing had no the different opinion 
toward the life quality of the elder receiving the pension under the government 
policy in Chum Saeng Municipality, Nakhon Sawan Province.  Therefore, the 
hypothesis was denied.   
 3. The problems and obstacles of the elder receiving the pension under 
the government policy in Chum Saeng Municipality, Nakhon Sawan Province were 
that the elder had the healthy problem in all body and brain. The elder adhered to 
their own thought and reason. Their memories disappeared gradually. The elder were 
not accepted from the society as well as in the past. The youth had the bad attitude 
to the elder. Moreover, their children did not pay attention to them. The elder were 
gotten the warmth from their children. The elder felt lonely and solitary. Sometimes, 
the elder might worry about the sufficiency and appropriateness of the pension.  
 The suggestions for the elder receiving the pension under the government 
policy in Chum Saeng Municipality, Nakhon Sawan Province were that the 
municipalities should establish the clinic for the elder and train in the occupation 
suitable to the elder for increasing the income. The elder should participate in the 
opinion and setting the welfare. The municipality should provide the activities in the 
recreation to make the elder happy. The municipality should establish the senior 
citizen club to do the activities. The youth, the people in the community, and the 
related groups should participate in the activities to make the good relationship 
together. Moreover, the pension was necessary to the elder in the living. The pension 
would make the elder having the good life quality. The municipality should increase 
the pension efficient to the high cost living.   
 

 
 


